Munkénk soran a csaladi, kozosségi konfliktusok kezelé-
sére a mediaciot alkalmazzuk, hogy tigyfeleinket segit-

siik problémaik eredményes és kulturdlt megoldasaban.

A mediaci6 a valasok, a gyermekelhelyezés, csalad és in-
tézmény vitaja, szomszédsagi, kozosségi tigyek kezelésé-
re kifejezetten ajanlott. Ezekben az tigyekben a jogi, ha-
tésagi ut, a birdsagi itélet nem oldja meg a vitas kérdése-
ket, a konfliktus tovabb él, és a résztvevok jovatehetetlen
sériiléseket szenvednek, és ez kiilonosen igaz a gyerekek-
re. Ezeknek az eljarasoknak nincs nyertese, csak sok

vesztese.

Az indulatok és sérelmek - ha feloldasukra nem keriil sor

—, tovabb mérgezik a kapcsolatokat és a kornyezetet.

B MI A MEDIACIO?
kozvetités a vitaban allo felek kozott

a konfliktusok megoldasanak emberséges modja,
birésagok és hatésagok bevonasa nélkiil

olyan folyamat, amelynek eredményeképpen létre-
jon egy olyan megallapodas, amely a felek valodi ér-
dekeit és elképzeléseit titkrozi.

B HOGYAN SEGITUNK

A MEGALLAPODASBAN?

Fiiggetlen, partatlan, a konfliktuskezelésben

jartas szakemberként,

biztonsagos kornyezetet teremtiink a vitahoz,
valamennyi felet tiirelmesen végighallgatjuk,
mederben tartjuk a vitat,

kozvetitjiik az allaspontokat,

segitiink az egyezség irasba foglalasaban.

A MEDIACIOT AZOKNAK AJANLIUK,

akik agy gondoljak, meg tudnak egyezni a vitas
kérdésekben,

akik azért szeretnének kozvetitét igénybe venni,
mert ehhez kiilsé segitségre van sziikségiik,

akik kolcsonos megelégedéssel és megnyugvassal
szeretnék rendezni vitas tugyiiket.

B AMI A MEDIACIO MELLETT SZOL:

a felek kontrollaljak a megegyezés folyamatat

a résztvevok kolesonos elényok elérésére torek-
szenek

szemléletvaltast eredményezhet

a konfliktusok mas megvilagitasba kertilnek és ez
utat nyithat addig fel sem merilt megoldasok ira-
nyaba

olcso és gyors eljaras

a felek nem veszitenek semmit, ha nem sikertil
megallapodniuk, valaszthatnak mas médszert a
vitas kérdés orvoslasara.

A MEDIACIOS ELJARASOK ALKALMAZASA
SORAN MAR BEBIZONY0SODOTT, HOGY

a mediacios tilések tobb mint 9o%-a megegyezés-
sel végzédik,

a mediacioban résztvevok elégedettebbek, mint
azok, akik hasonlo tugyeikkel bir6saghoz fordul-
tak,

a mediacios eljarasban sziletett megéllapodast a
felek rendkiviil magas aranyban betartjak,

joval koltségtakarékosabb, mint a birésagi proce-
dara.



— a légkor elfogadébb és megengedébb, mint bar-
mely hatdsagi eljarasban. A bir6 dont, ez a felada-
ta, a mediator nem dont, s6t legtébbszor nem is ja-
vasol, a mediacios folyamat soran a felek maguk
hozzak létre a megallapodast. A mediator feladata
azonban, hogy megakadalyozza a jogszertitlensé-
get, és hogy tamogassa az érintetteket a szoba jo-
het6 és elfogadhaté megoldasok megtalalasaban
és kidolgozasaban.

— a mediacios egyezség sokszor sokkal tobb, mint
egy birésagi megallapodas, hiszen olyan részletek-
re is kiterjedhet, amelyekrél a bir6sagon nem esik
sz0. A mediacios egyezség 6nmagaban nem végre-
hajthatd, de a birésag a jogszerti megallapodast el-
fogadja és felhasznalja birdsagi egyezségként.

A TELEPULESI MEDIACIO

, MODELLPROJEKTET
ES A KIADVANY MEGJELENESET
TAMOGATTA:
Igazsdgligyi és Rendészeti Minisztérium,
Orszdgos Binmegeldzési Bizottsdg

Esélyt ad a résztveviknek,
hogy autoném emberként sajat maguk
dontsenek sajat életiikrél. Hosszabb tavon

PROGRAM SZIAKMAI TAMOG HTéJ A: kedvez6 hatassal van a helyi kozosség
Csalad , Gyermek , Ifjﬁsdg Egyesu|et konfliktusmegoldé kultarajara.
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